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Adatkezelési tajékoztato

1. Adatkezel6 és jelen webhely azonositasa

1.1. T4jékoztatjuk, hogy jelen webhelyet
Orszéagos Sportegészségiigyi Intézet
Adodszam: 15309721-2-43

Székhely: 1113 Budapest, Karolina ut 27
Postacim: 1113 Budapest, Karolina ut 27
Webhely: https://www.osei.hu

E-mail: adatvedelem@osei.hu

(a tovabbiakban: Adatkezel0) lizemelteti.

1.2. Jelen webhely: https://www.osei.hu internetcimen elérhetd webhely, az azon elérhetd
weboldalak és aloldalak.

2. A magyar jog kikotése, jelen tajékoztato hatalya

2.1. A fent meghatarozott internetcimen elérhetd webhelyet (a tovabbiakban: webhely) tizemeltetd

fent meghatarozott Adatkezeld (a tovabbiakban: Adatkezeld) szolgéltataisa Magyarorszagra

iranyul, és azt Magyarorszagrol nyujtja. Ennek értelmében a szolgaltatds nytjtasara, valamint a

Felhasznalokra a szolgaltatas igénybevétele soran (az adatkezelésre vonatkozoan is) a magyar jog

az iranyado. Adatkezeld a felhasznalok adatait elsdsorban az

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. éprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
és az ilyen adatok szabad aramldsar6l, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil
helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection Regulation -
Az Eurdpai Unio Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),

e informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény
(Infotv.),

e az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL. torvény (Eker. tv.),

rendelkezései alapjan kezeli.

2.2. Jelen tajékoztatd hatdlya a webhely feliiletének hasznélatara, ott elérhetdvé tett elektronikus
szolgaltatasok igénybevétele soran végrehajtott adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tajékoztatd értelmében Felhasznalo: a webhelyet bongészd természetes személyek
fliggetleniil att6l, hogy a webhely mely szolgaltatasat veszik igénybe, illetve azok a természetes
személyek, akik csak bongészik a webhelyet, és egy szolgaltatast sem vesznek igénybe.

3. Az adatkezelés jogalapja

3.1. Az Adatkezel0 altal végzett adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
szerint a Felhasznél6 hozzajarulasa.


https://www.osei.hu/

3.2. A hozzjjarulas alapjan végzett adatkezelések esetében Felhasznalé a hozzajarulasat a
vonatkozd helyeken elhelyezett adatkezelési nyilatkozat elotti jelolonégyzet bejeldlésével adja
meg. Az adatkezelési tdjékoztatdot Felhasznalé barmikor, a honlap minden oldalanak aljan
megjelend ,,Adatkezelési tajékoztatd” feliratra kattintva, illetve az e pontban emlitett adatkezelési
nyilatkozatban olvashatd ,,Adatkezelési tajékoztatd” szovegrésszel jelolt linkre kattintva
elolvashatja, mellyel Adatkezeld biztositja a Felhasznaldé egyértelmii és részletes eldzetes
tajékoztatasat. Az adatkezelési nyilatkozat eldtti jelolonégyzet bejelolésével Felhasznalo kijelenti,
hogy elolvasta az adatkezelési tajékoztatot, és annak tartalma ismeretében hozzajarul az adatai
jelen tajékoztatdban irtak szerinti kezeléséhez.

4. Adatkezelés az érintett tovabbi kiilon hozzajarulasa nélkiil, illetve a hozzajarulas
visszavonasat kovetden

4.1. Az ¢érintett Felhasznal6 hozzajarulasaval felvett adatokat az érintett Felhasznald tovabbi kiilon
hozzajarulasa nélkiil, illetve a hozzéjarulas visszavonasat kovetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdése
alapjan, az aldbbiak szerint kezelheti Adatkezeld.

4.2. Ha a személyes adat felvételére az érintett Felhasznaldé hozzdjérulasaval keriilt sor, az

Adatkezeld a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hidnyaban az érintett Felhasznalo

tovabbi kiillon hozzajaruldsa nélkiil, valamint az érintett Felhasznalé hozzdjarulasanak

visszavondsat kovetden is kezelheti az alabbi esetekben:

e az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

o az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezelOre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges;

e az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget ¢lveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilondsen, ha az érintett gyermek.

4.3. A fenti, jogos érdekre vald hivatkozassal torténd adatkezelés megkezdése eldtt Adatkezeld
minden esetben - kotelezd jelleggel - elvégzi az ugynevezett érdekmérlegelési tesztet. Az
érdekmérlegelési teszt egy harom 1€pcsds folyamat, melynek soran Adatkezeld azonositja a jogos
érdekét, valamint az érintett Felhasznald sulyozas ellenpontjat képezd érdekét és a tervezett
adatkezeléssel érintett alapjogat. Végiil a stlyozas elvégzése alapjan Adatkezeld megéllapitja,
hogy kezelhet6-e a személyes adat a GDPR. 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan.

4.4. Az érdekmérlegelési teszt eredményérdl Adatkezeld tajékoztatja az érintett Felhasznalot oly
modon, hogy a tajékoztatas alapjan Felhasznalo egyértelmiien meg tudja allapitani, mely jogos
érdek alapjan, és miért tekinthetd ardnyos korlatozasnak az, hogy az Adatkezeld a beleegyezése
nélkiil kezelje személyes adatat.

4. 5. Az érdekmérlegelési teszt elvégzése soran Adatkezeld az Europai Unid Tanacsa
Adatvédelmi Munkacsoportjanak erre vonatkozodan iranyadd megallapitasokat tartalmazé 6/2014.
szamu Véleményében meghatarozottak szerint jar el. A Vélemény a kovetkezd linken olvashato:
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommenda
tion/files/2014/wp217_hu.pdf#h2-2

5. Az adatkezelés jogszabalyon alapulé tovabbi lehetséges jogalapjai

5.1. Az adatkezelés jogalapja tovabba a vonatkozo esetekben a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének c)
pontja alapjan torténd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. Adatkezeld egyes
esetekben koteles lehet torvény vagy mas jogszabdly altal eldirt kotelezd adatkezelést végezni.
Ezen tul az esetleges hatdsdgi megkereséseket Adatkezeld koteles teljesiteni, melyek szintén



személyes adatok kezelésével, tovabbitasaval jarhatnak, ez Adatkezeldének szintén jogszabaly altal
eldirt kotelezettsége.

5.2. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) ¢és f) pontja alapjan tajékoztatjuk tovabba, hogy Adatkezeld a
Felhasznalé személyes adatait annak hozzéjarulasa nélkiil kezelheti akkor is, ha az adatkezelés a
Felhasznalo vagy egy masik természetes személy létfontossagi érdekeinek védelme miatt
sziikséges, illetve az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitésé¢hez sziikséges - kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsdbbséget ¢lveznek az érintett
Felhasznalé olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok
védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha az érintett gyermek.

A fenti, jogos érdekre valo hivatkozassal torténd adatkezelés megkezdése elétt Adatkezeld minden
esetben - kotelez6 jelleggel - elvégzi az tigynevezett érdekmérlegelési tesztet a jelen tajékoztato
4.3. - 4.5. pontjaiban irtak szerint.

5.3. Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény (a tovabbiakban:
Ektv.) 13/A. §-a alapjan Adatkezeld az alabbiakrol tajékoztatja tovabba Felhasznalot.

Adatkezeld a szolgaltatds nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatds nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. Adatkezeld az egyéb
feltételek azonossdga esetén gy valasztja meg és minden esetben oly moédon ilizemelteti a
szolgéaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor
keriiljon sor, ha ez a szolgéltatds nyljtasdhoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok
teljesiiléséhez feltétlentil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és
ideig.

Adatkezeld a szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely, a fentiekben
meghatarozottaktol eltérd célbol — igy kiillondsen szolgaltatasa hatékonysaganak novelése, az
igénybe vevOnek cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas
céljabol — csak az adatkezelési cél elozetes meghatirozasa mellett és az igénybe vevd
hozzéjarulasa alapjan kezelhet.

6. Informaciotechnologiai szolgaltatas miikodésének biztositasahoz kapcsolédo adatkezelés

6.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhelyet meglatogatd minden Felhasznald, a webhelyen
elérhet6 szolgaltatasok igénybevételétdl fiiggetlentil.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: A szolgaltatds nytjtasdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikséges
adatkezelés tekintetében az Ektv. 13/A. §-a. A latogataselemzés soran kizardlag anonim adatok
keletkeznek, azok alapjan nem azonosithat6 a Felhasznald. Marketing tevékenységhez nem gytijt
bongészési adatokat az Adatkezeld.

6.3. Kezelt adatok korének meghatdrozasa: Az informacidtechnologiai adatkezelés a webhely
tizemeltetéséhez hasznalt ,siitik” miikodéséhez és a webtarhely szolgaltatdo altal alkalmazott
naplofajlok hasznélatahoz sziikséges adatok korét érinti.

A felhasznalobarat bongészés lehetdve tétele érdekében kezelt adatok:
e a webhely latogatasa soran meglatogatott weboldalak és azok megnyitasi sorrendje
o Felhasznalo altal hasznalt eszkoz IP cime.

A webhely latogatottsagdnak méréséhez kezelt adatok kore:

e a webhely latogatasa soran meglatogatott weboldalak és azok megnyitasi sorrendje
e a webhely egyes weboldalainak megtekintési gyakorisaga

e mely masik webhelyrdl érkezett jelen webhelyre a Felhasznalo



e a webhelyet meglatogatd Felhasznalo foldrajzi helyének meghatarozasa (az internet-szolgaltato
adatai alapjan, csak kozelit6 adatok a bongészéshez hasznalt eszkoz helyére vonatkozoan)

e webhely bongészése kezdésének idopontja

e a webhely elhagyasanak (bongészése befejezésének) idopontja

e a webhely bongészésének idétartama.

6. 4. Az adatkezelés célja: A ,;siitik” és a naplofajlok haszndlata a webhely felhasznaldbarat és
biztonsagos lizemeltetéséhez sziikségesek. Az ezekkel megvalosuld adatkezelés célja a webhely
felhasznalobarat milkodésének biztositasa az érintett Felhasznald szamara, valamint anonim
adatok gytijtése a webhely hasznalatarol.

Ezen beliil:

e Felhaszndlo bongészéshez hasznalt eszkdzének azonositasa, az azonositd adatok — bongészés
idejéig torténd — megjegyzése: az IP-cim alapjan. Ez altal valik gordiilékenyebbé a bongészés,
e nélkiil ugyanis Felhasznalonak minden egyes meglatogatott oldalon azonositania kellene
magat, vagy folyamatokat kellene ismételnie.

Az alébbi célokhoz sziikséges adatok anonim moddon keriilnek rogzitésre, azok nem kapcsolhatok

személyhez:

o A webhely latogatottsdganak mérése, a webhely egyes oldalainak megtekintési gyakorisaganak
mérése és a webhely egyes oldalainak bongészési idétartamanak mérése azért, hogy a
webhelyet a Felhasznalok igényeinek maximalisan megfelelére alakithassa Adatkezeld.

e Felhasznalo (bongészéshez hasznalt eszkdze) helyének meghatdrozasa, Adatkezeld
szolgéltatasa utani érdeklddés fokanak teriileti feltérképezése.

o A webhely azonositasa, amelyrdl érkezett jelen webhelyre a Felhaszndld annak érdekében,
hogy Adatkezeld szolgéltatasa irant érdekl6dd Felhasznalok egyéb érdeklddési korébe tartozo
témakat megismerje, illetve a szolgaltatasat népszertisitd tevékenység eredményességét mérni
tudja Adatkezeld.

6.5. Az adatkezelés idétartama: Adatkezeld az adatok egy részét a bongészés idejéig kezeli,
bizonyos adatokat — valtozo idétartamra, de legfeljebb 2 évre — eltarol.

A webhely felhasznaldbarat miikodésének biztositasdhoz sziikséges adatok (IP-cim, a bongészés
soran a webhelyen meglatogatott oldalak sorrendje) a bongészési munkamenet idejéig (tehat a
webhely bongészésének iddtartamaig) keriilnek rogzitésre, annak befejeztével torlddnek. Az ilyen
adatok kezelését Adatkezeld informatikai rendszere sajat eszkozeivel végzi, ahhoz harmadik
személy nem fér hozzd, az informatikai adatfeldolgozéds esetét kivéve (lasd lentebb az
"Adatfeldolgoz6 igénybevétele" cimii fejezetben irtakat).

A latogatottsag mérésének €s a webhely hasznalatdra vonatkozd szokdsok feltérképezésének
alapjaul szolgadloé adatokat Adatkezeld informatikai rendszere kezdettdl fogva anonim modon
rogziti, azok nem kapcsolhatok egy személyhez sem. Ezen adatokat tarolja Adatkezeld tartosan, de
legfeljebb 2 évig miikddo siitik segitségével, mely siitik a Felhaszndldo bongészéshez hasznalt
eszk6zén rogziilnek. Ezen siitik torlésérél Felhasznaldé barmikor gondoskodhat bongészdje
beallitasaiban.

6.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkiiloniild adatkezelési
listdkon, anonim moddon. A webhely felhasznalébarat miikodésének biztositasdhoz sziikséges
adatok (IP-cim, a bongészés soran a webhelyen meglatogatott oldalak sorrendje) nem keriilnek
tarolasra. Az adatokat szolgaltato siitik helyileg a Felhasznald eszk6zén tarolddnak. A webtarhely
szolgaltaté altal hasznalt naplofajlok a tarhely szolgaltato szerverén tarolodnak el.



7. Uzenet fogadasahoz és megvilaszolasahoz kapcsolodo adatkezelés

7.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhely ,Kapcsolat” meniipontjabol elérhetd
tizenetkiild6 feliiletének hasznalataval, vagy e-mail Gtjan a webhelyen feltiintetett e-mail cim(ek)
hasznalataval Adatkezeldnek tizenetet kiild6 Felhasznalok.

7.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a Felhasznald
hozzajarulasa. A Felhasznal6 az iizenetkiildo feliileten kért adatainak onkéntes megadasaval, az ott
talalhatdo adatkezelési nyilatkozat el6tti jelolonégyzet bejeldlésével és az {izenet Onkéntes
elkiildésével, e-mail utjan kiildott iizenet esetében az e-mail onkéntes elkiildésével jarul hozza a
megadott adatai, illetve esetlegesen az lizenetében altala feltiintetett egyéb adatai kezeléséhez.

7.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa: Az tizenetkiildo felhasznaldk esetében az adatkezelés a
fent hivatkozott lizenetkiildé feliileten feltiintetett, kitdltendd személyes adatok és elérhetdségek
korét, valamint a Felhasznal6 altal az iizenetben (ideértve az e-mail lizenetet is) esetlegesen kozolt
tovabbi adatait érinti.

Az adatok kore:
e vezetéknév
e keresztnév
e e-mail cim
o telefonszam.

A Felhasznalo altal az iizenetben (e-mail-ben) esetlegesen kozolt tovabbi adatai tekintetében
Adatkezeld csak az elkiildott lizenet tartalma kapcsan sziikségszerlien végez adatkezelést annak
fogadésakor, azonban az ott esetlegesen kozolt személyes adatok megadéasat Adatkezeld nem kéri
Felhasznal6tol. Ilyen nem vart személyes adat kézlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezeld
nem tarolja el, azt haladéktalanul torli az informatikai rendszerébdl.

7. 4. Az adatkezelés célja: Adatkezelovel torténd tizenetvaltds lehetové tétele a Felhasznald
szamara. A webhelyet meglatogatd Felhaszndlo fent megjelolt onként megadott személyes adatai,
elérhetdségei  kezelésének célja a webhely {izenetvaltdssal kapcsolatos szolgaltatasai
igénybevételének lehetdvé tétele az érintett Felhasznald szamara.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:

o {izenetkiildés az lizenetkiildo feliileten (,,Kapcsolat™ oldal),

¢ e-mail Utjan kiildott tizenet fogaddsa (a webhelyen feltiintetett e-mail cim(ek) haszndlataval),

e a fenti mddokon Adatkezeldhoz érkezd iizenetek megvélaszolasa, amit Adatkezeld 72 6ran
beliil teljesit,

e Felhasznaldo komplexebb igényét tartalmazd lizenete esetén az igényének telefonon torténd
megvalaszolasa.

7.5. Az adatkezelés idGtartama: Adatkezeld az adatokat a cél megvalosulasaig kezeli. Ennek
megfelelden az iizenetet kiildd Felhasznalok esetében az adatkezelés idOtartama az iizenet
megvalaszolasaig, illetve a Felhasznalo igényének teljesitéséig tart. Adatkezeld az {izenet
megvalaszolasat/igény teljesitését kovetden torli az e célbol kezelt adatokat. Amennyiben az
informaciocserére tobb, kapcsolddd témaju iizenetvaltassal keriil sor, abban az esetben az
informaciocsere befejeztével, illetve az igény teljesitésével torli Adatkezeld az adatokat.

7.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkiiloniilo adatkezelési
listan, az informéciocsere idtartamanak végéig.



8. Adatkezelési listak

8.1. Informacidtechnologiai adatkezeléshez kapcsolodé listak: a Felhasznalok — 6. pontban
felsorolt — bongészési szokasaira utald adatait tartalmazo anonim listak, illetve a bongészés ideje
alatt az aktudlisan bongész6 Felhasznalok eszkozeinek IP-cimeit nyilvantarté ideiglenes lista,
kizarolag Adatkezeld informacids rendszerében vezetve.

Utobbi listan csak a bongészés idejének végéig torténik adatkezelés. (A tobbi adat Felhasznalo
eszkozén keriil tarolasra, azokrol Adatkezeld sajat birtokaban listat nem vezet.)

8.2. Uzenetvaltashoz vezetett lista: a webhelyen talalhato elérhetdség hasznalatéval iizenetet kiildo
felhasznalok — 7. pontban felsorolt — adatait tartalmazé lista, mely a folyamatban 1évé
informéciocserével érintettek adatait tartalmazza, kizarolag az informaciocsere idOtartamaig. Az
informaciocsere végeztével az érintett adatai torlésre keriilnek a listarol.

8.3. Adattovabbitasi nyilvantartds: Adatkezeld az adattovabbitds jogszeriiségének ellendrzése,
valamint az érintett tdjékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza
az altala kezelt személyes adatok tovabbitdsanak idOpontjat, az adattovabbitas jogalapjat és
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

8.4. Adatvédelmi incidens nyilvantartds: személyes adat jogellenes kezelésérdl vagy
feldolgozasarol és ezek elharitasara megtett intézkedésekrdl szolo nyilvantartds. Tartalmazza az
incidenssel érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szdmat,
az adatvédelmi incidens idOpontjat, koriilményeit, hatdsait és az elharitdsira megtett
intézkedéseket, valamint — torvényi kotelezettségen alapulod adatkezelés esetén — az adatkezelést
el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

8.5. Adatkezeld az adatkezelési célok elérése érdekében — a fent irtak szerint — kiilon listak
formajaban, adatkezelési célonként elkiiloniilé adatbazisokban, informatikai rendszerében tarolja
az adatokat.

9. Adatkezelés idétartama

9.1. Az egyes adatkezelési céloknak megfeleld adatkezelés idOtartama fentebb, az adatkezelés
célok szerinti leirdsdndl irtaknak megfeleld ideig tart. Az Adatkezeld az érintett Felhasznald
adatait a fentebb irt adatkezelési célok megvalosulasdig, vagy Felhasznald hozzéjaruldsanak
visszavondsaig illetve az érintett Felhasznalo kérésére torténd torlésig kezeli.

9.2. Ennek értelmében a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig, torlési kérelem teljesitéséig, a
vonatkozé esetekben torvény altal eldirt kotelezettség teljesitéséig tart az adatkezelés. Felhasznalod
barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, kérheti az adatkezelés megsziintetését, az adatkezelés
egyes modjainak megsziintetését illetve az adatok torlését az egyes célokat illetden is €s teljes
kortien is. Ez esetekben az ilyen tartalmu kérelem beérkezéséig és feldolgozasaig — melyet
Adatkezeld haladéktalanul, de legfeljebb 10 munkanapon beliil elvégez — tart az adatkezelés
iddtartama. Felhasznald a fentebb vazolt tiltakozasat vagy kérelmeit megkiildheti e-mail utjan is
barmikor, az adatvedelem@mavkorhaz-szolnok.hu e-mail cimre eljuttatott irasbeli kérelmével. E-
mailben kiildott kérelmet Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznal6é a webhely
hasznalataval Osszefliggésben Adatkezelének megadott és Adatkezel6nél nyilvantartott e-mail
cimérdl kiildik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznélata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil
hagyésat.



10. Adatok tarolasanak modja

10. 1. Adatkezeld kiilon listdk formdjaban, adatkezelési célonként elkiiloniild
adatbazisokban, informatikai rendszerében tarolja az adatokat.

11. Adatok torlése, az adatkezelés korlatozasa

11.1. Az adatkezelés minden értelemben megsziinik és az adatok torlésre keriilnek Felhasznalo
ezen iranyu kérelmének beérkezését kovetd 10 munkanapon beliil, beleértve a mar atadott adatok
uj adatkezeldnél torténd torlését is (feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki).

11.2. Torlés helyett Adatkezeld korlatozza a személyes adat kezelését, ha a Felhasznalo ezt kéri,
vagy ha a rendelkezésére allo informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a
Felhasznal6 jogos érdekeit. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak a Felhasznalé hozzdjarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

11.3. Tovabba Adatkezeld torli a személyes adatot, ha

o kezelése jogellenes,

e az ¢rintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzéjarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

o a kezelt adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 - feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki,

e az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje
lejart,

e azta birdsadg vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsag elrendelte.

12. Adattovabbitas

12.1. Adatkezel6 kizardlag torvényes kotelezettség esetén, hatosagoknak tovabbit adatokat.
12.2. Adatkezeld iizleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatokat harmadik személyeknek.
12.3. Adatkezeld az adattovabbitasokrol adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

13. Felhasznalo adatkezeléssel kapcsolatos jogai

13.1. Hozzaférési jog: Felhasznalo kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad a Felhasznalo altala
kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott Adatfeldolgozo altal feldolgozott
adatair6l, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, iddtartamardl, az Adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az esetlegesen bekodvetkezett
adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl €s az elharitidsara megtett intézkedésekrol,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovéabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és
cimzettjérdl. A t4jékoztatast Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil megadja.

A hozzéaférési jog keretében Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat
a Felhasznalo rendelkezésére bocsatja, legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil. A Felhasznalo altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ koltségeken
alapuld, észszerti mérték dijat szamithat fel (a 15. fejezet szerint).

13.2. Adatok hordozhatdsagahoz valo jog: Felhasznald jogosult arra, hogy a ra vonatkozo6, altala
az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik



adatkezelOnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyoznéd az az adatkezeld, melynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Felhasznal6 hozzajarulasan vagy szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz valo jog fentiek szerinti gyakorlasa soran a Felhasznéald jogosult
arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

13.3. A helyesbitéshez valo jog: Felhasznald kérheti kezelt adatainak helyesbitését, melyet
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
honapon beliil teljesit. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Felhasznald jogosult arra, hogy
kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését.

13.4. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: Adatkezelé megjeldli az altala kezelt személyes
adatot az adatkezelés korlatozasa céljabol. Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld
korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a) az Felhasznalo vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az Felhasznalé ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

€) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) a Felhasznalo tiltakozott az Adatkezeld jogos érdeke alapjan végzett adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megéllapitasra nem keriil, hogy
az Adatkezel6 jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Minden Felhasznalonak joga van ahhoz, hogy megtagadja vagy megtiltsa név- és lakcimadatainak,
elérhetdségeinek lizletszerzési listdn vald szerepeltetését, kdzvetlen iizletszerzési - illetdleg azon
beliil meghatarozott konkrét - célra torténd felhasznalasat, a hirlevelek kiildésére torténd
felhasznalasat, illetéleg harmadik személynek 4tadasat, tovabba kérje személyes adatainak egyéb
korlatozéasat, az Adatkezeld birtokdban 1évd valamennyi vagy meghatarozott céla listan torténd
kezelésének megsziintetését, beleértve a harmadik személy részére atadott adatokat is. Adatkezeld
a torlést a kérelem beérkezését kovetden indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 10
munkanapon beliil végrehajtja, majd tovabbi 15 napon beliill irdsban tajékoztatja az érintett
Felhasznalot kérelmének teljesitéseérdl.

13.5. A torléshez valo6 jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”): Adatkezeld a személyes adatot torli, ha:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyijtottek vagy
mas modon kezelték;

b) a Felhasznalo visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a Felhasznal¢ tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerii ok az
adatkezelésre, vagy a Felhasznal6 a tiltakozik a kozvetlen tizletszerzés érdekében torténd
adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando unios vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gyijtésére informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.



Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentiek szerint azt tordlni koteles,
az elérhetd technoldgia ¢és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezeldket, hogy a Felhasznalo kérelmezte toliik a szoban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

Adatkezeld a helyesbitésrol, a korlatozasrol és a torlésrdl az érintett Felhasznalot, tovabba
mindazokat az adatkezelOket értesiti, akiknek korabban az adatot tovabbitottak. Az értesités
mellézhetd ha lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. A Felhasznalot
kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

13.6. Tiltakozashoz vald jog: A Felhasznald jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezel jogos érdekén alapuld kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az
adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival ¢és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

14. Felhasznalo6 kérelmeinek teljesitése

14.1. A 13. pontban foglaltak szerinti tdjékoztatdst és intézkedést dijmentesen biztositja
Adatkezeld. Ha az érintett Felhaszndlo kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen
ismétlodo jellege miatt — t0lzd, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informéci6 vagy téjékoztatas
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl 0sszegli dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

14.2. Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szdmitott
egy honapon beliil tdjékoztatja a Felhasznalot a kérelem nyomén hozott intézkedésekrdl, ideértve
az adatmésolatok kiadasat is. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hatarido
meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajekoztatja a Felhasznalot. Ha az érintett Felhasznalo
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmét, a tajékoztatast elektronikus uton adja meg Adatkezeld,
kivéve, ha az érintett Felhasznal6d azt masként kéri.

14.3. Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznalo kérelme nyoman,
késedelem nélkiil, de legkésObb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja
az érintettet az intézkedés elmaraddsanak okair6l, valamint arrdl, hogy az érintett Felhasznalo
panaszt nyujthat be a 17. pontban megjeldlt feliigyeleti hatosagnal, és az ugyanott irtak szerint
¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

14.4. Felhasznal6 barmilyen, a személyének azonositasat lehetdvé tevd moddon beterjesztheti
kérelmeit Adatkezel6hoz. A kérelmet beterjesztd Felhasznald azonositasa azért sziikséges, mert a
kérelmeket Adatkezeld csak az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezelének megalapozott
kétségei vannak a kérelmet benyujtdé természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az
érintett Felhasznadldo személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat
kérheti.

Felhasznald kérelmeit postai uton Adatkezelé 1.1. pontban feltiintetett cimére, e-mailben az
adatvedelem@osei.hu e-mail cimre juttathatja el. E-mailben kiildott kérelmet Adatkezelé csak
akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalo Adatkezelonek megadott és ott nyilvantartott e-mail
cimérdl kiildik, ugyanakkor a mésik e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem figyelmen kiviil



hagyésat. E-mail esetében a kézhezvétel idépontjanak az elkiildést kdvetd els6 munkanapot kell
tekinteni.

15. Adatvédelem, adatbiztonsag

15.1. Adatkezelé az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei korében gondoskodik az
adatok biztonsagarol, technikai és szervezési intézkedésekkel valamint belsd eljardsi szabalyokkal
gondoskodik a jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasarol. Megfeleld intézkedésekkel védi kiillondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés ¢és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

15.2. A latogatottsag mérésének €és a webhely hasznalatara vonatkozo6 szokasok feltérképezésének
alapjaul szolgéald adatokat Adatkezeld informatikai rendszere kezdettdl fogva anonim mddon
rogziti, azok nem kapcsolhatok egy személyhez sem.

15.3. Az adatok kezelése csak a jelen tdjékoztatoban meghatirozott és torvényes cél elérése
érdekében, ahhoz sziikséges €s aranyos mértékben torténik, a vonatkozé jogszabalyok és ajanlasok
alapjan, megfeleld biztonsagi intézkedések mellett.

15.4. Ennek érdekében Adatkezeld a webhely eléréséhez ,.https” sémaju http protokollt hasznal,
mellyel a webes kommunikécio titkosithatd és egyedileg azonosithato. Ezen feliil a fentieknek
megfelelden Adatkezeld titkositott adatalloményok forméjadban rogzitett, adatkezelési célonként
elkiilonitett adatkezelési listdkban tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezelé meghatarozott -
jelen webhelyen folytatott tevékenységének folytatasaban feladatokat ellatd - alkalmazottai
férhetnek hozza, akiknek munkakori feleldéssége az adatok védelme és e tajékoztatonak és a
vonatkoz6 jogszabdlyoknak megfeleld feleldsségteljes kezelése.

16. Jogérvényesités

16.1. Az érintettek jogérvényesitési lehetdségeiket a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V.
torvény, a GDPR ¢és az Infotv. alapjan birdsag elott gyakorolhatjdk, valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsdg Hatosaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birdsagi ut valasztdsa esetén a per - az érintett Felhasznalo valasztdsa szerint - az érintett
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithatd, mivel a per elbiralasa
a torvényszék hataskorébe tartozik.



